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Rozdziat 1. Informacje o dokumencie

Niniejszy dokument jest dokumentacjg uzytkownika systemu def3000/CBP w wersji 2.03.000C.

Historia zmian:

2015-07-01 Agnieszka Worek 1.01.000C Utworzenie dokumentacji
2015-09-11 Agnieszka Worek 1.02.000C Aktualizacja dokumentacji
2015-10-16 Agnieszka Worek 1.03.000C Aktualizacja dokumentagji
2015-11-06 Marzena Biniecka, 1.04.000C Aktualizacja dokumentacji
Agnieszka Worek
2015-12-02 Marzena Biniecka 1.05.000C Aktualizacja dokumentagji
2015-12-23 Marzena Biniecka 1.05A.000C Aktualizacja dokumentacji
2016-02-09 Agnieszka Worek 1.06.000C Aktualizacja dokumentagji
2016-03-15 Marzena Biniecka, 1.07.000C Aktualizacja dokumentacji
Agnieszka Worek
2016-05-05 Marzena Biniecka 1.08.000C Aktualizacja dokumentagji
2016-07-01 Marzena Biniecka 1.08B.000C Aktualizacja dokumentacji
2016-08-16 Marzena Biniecka 1.09.000C Aktualizacja dokumentagji
2016-09-21 Marzena Biniecka 1.10.000C Aktualizacja dokumentacji
2016-10-24 Marzena Biniecka 1.11.001C Aktualizacja dokumentagji
2016-12-15 Marzena Biniecka 1.12.000C Aktualizacja dokumentacji
2017-01-17 Marzena Biniecka 1.13.000C Aktualizacja dokumentagji
2017-02-14 Marzena Biniecka 1.14.000C Aktualizacja dokumentacji
2017-04-03 Marzena Biniecka 2.00.000C Aktualizacja dokumentagji
2017-08-05 Marzena Biniecka 2.01.000C Aktualizacja dokumentacji
2017-09-20 Marzena Biniecka 2.02.000C Aktualizacja dokumentagji
2017-10-26 Marzena Biniecka 2.03.000C Aktualizacja dokumentacji

DOC.UZT_def3000_CBP_2.03.000C

Strona 3
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Rozdziat 2. Konwencje typograficzne

W dokumentacji stosowane sg nastepujace konwencje typograficzne:

Standardowy

Interlinia 1 wiersz

Czcionka Calibri 10, Kolor czcionki RGB: (0, 0, 0), Justowanie tekstu,

Podstawowy tekst dokumentacji

Kolor czcionki RGB: (0, 164, 224)

Tabela

Czcionka Calibri 9, 8 lub 7, Kolor czcionki RGB: (0, 0, 0) lub (255, Tekst w tabeli

255, 255)

Pogrubienie Nowe pojecia. Wyrdznienie waznych fragmentdw tekstu.
Pogrubienie Nazwy parametréw systemowych. Tekst - moze zawieraé mate i

wielkie litery, cyfry oraz znaki specjalne.

Pogrubienie
Kolor czcionki RGB: (0, 171, 79)

Nazwy uprawnien. Tekst - moze zawiera¢ mate i wielkie litery,
cyfry oraz znaki specjalne.

Pozycje na listach wartosci. Komunikaty systemowe. Parametry
lub zmienne, ktdrych rzeczywiste nazwy lub wartosci majg by¢

Kolor czcionki RGB: (0, 164, 224)

Kursywa dostarczane przez uzytkownika. Nazwy opcji systemu. Sciezki, np.
Dane archiwalne -> Przeglgdanie.
Tekst uwagi, komentarza, zastrzezenia - informacje, na ktoére
nalezy zwrdci¢ uwage podczas czytania dokumentacji lub pracy z
systemem np.

Uwaga

Uwaga: Podany powyzej adres internetowy jest
przyktadowy. Informacje o adresie strony ustug
internetowych udostepnia Bank.

Ostrzezenie
Kolor czcionki RGB: (255, 0, 0)

Tekst ostrzezenia - ostrzezenia zawierajg bardzo wazne
informacje, na ktore nalezy zwrdéci¢ szczegdlng uwage podczas
czytania dokumentacji lub pracy z systemem, np.

Uwaga! Zmiany przeksiegowan nie sg kontrolowane przez
system i wykonywane s wytacznie na wiasng
odpowiedzialnos¢ operatora!

Link
Kolor czcionki RGB: (0, 0, 255)

Odwotania do innych rozdziatéw lub fragmentdéw tekstu. Adresy
URL

Kod zrédiowy

Czcionka Courier New 8, 7 lub 6, Kolor czcionki RGB: (0, 0, 0),
Interlinia 1 wiersz

Fragmenty kodu zrédtowego. Przyktady wydrukow

CAPS LOCK

Wyrdzinienie nagtéwkow akapitéw. Nazwy klawiszy na klawiaturze
- kombinacje klawiszy, ktére nalezy nacisnaé jednoczesnie
zawierajg znak "+" pomiedzy, np. CTRL+F.

(]

Nazwy przyciskow, np. [Czynnosci]

DOC.UZT_def3000_CBP_2.03.000C
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 3 Wprowadzenie

Rozdziat 3. Wprowadzenie

def3000/CBP (Customer Banking Platform) jest unikalnym rozwigzaniem bankowosci internetowej i mobilnej
opartym na najnowszej generacji Platformie internetowego dostepu klienta do produktéw i ustug biznesowych.

Dzieki zastosowaniu innowacyjnej koncepcji ekosystemu miniaplikacji, rozwigzanie to pozwala na osiggniecie
przewagi konkurencyjnej poprzez swobodne ksztattowanie ustug oferowanych klientowi na Platformie zdalnego
dostepu.

Rozwigzanie def3000/CBP wyrdznia innowacyjna koncepcja udostepniania funkcjonalnosci systemu dla klientéw
instytucji poprzez komponenty zwane miniaplikacjami. Miniaplikacje wraz z Platforma stanowigca srodowisko ich
dziatania, tworzg swoisty ekosystem, w ktorym komunikacja odbywa sie za pomocg ujednoliconego protokotu.

Otwartos$¢ architektury rozwigzania pozwala na opracowywanie nieograniczonej liczby miniaplikacji, o dowolnej
skali ztozonosci bez koniecznosci dostosowywania aplikacji do pracy na réznych urzadzeniach.

System def3000/CBP automatycznie dostosowuje swoéj wyglad i funkcjonalnos¢ do urzadzenia, z ktdrego
uzytkownik korzysta w danym momencie (jedno spdjne rozwigzanie dla bankowosci internetowej i mobilnej).

Rozwigzanie def3000/CBP pozwala na swobodne dopasowanie funkcjonalnosci do indywidualnych potrzeb i
oczekiwan uzytkownika.

Miniaplikacje dofgczane/zmieniane sg w bezpieczny i fatwy sposdb bez koniecznosci wytaczania systemu.
Udostepnianie miniaplikacji dla klientéw instytucji odbywa sie w systemie def3000/UFE - umozliwiajgcym
administrowanie  systemem  bankowos$ci  internetowej def3000/CBP  (szczegéty w  dokumentacji
"DOC.ADM_def3000_UFE_<nr_wersji>.pdf").

Dokumentacja przedstawia ogdlny opis systemu def3000/CBP. Szczegdtowy opis funkcjonalnosci poszczegdlnych
miniaplikacji dostepny jest w dedykowanych dokumentacjach.

Wyjasnienie pojec:

Platforma to uniwersalna platforma dostepu internetowego do ustug biznesowych. Stanowi srodowisko dziatania
miniaplikacji, a tym samym baze do stworzenia systemu udostepnionego uzytkownikom, poprzez dodawane
miniaplikacje, ustugi biznesowe Swiadczone przez instytucje.

Miniaplikacja jest programowym modutem funkcjonalnym, osadzonym na Platformie, udostepniajagcym odbiorcom
ustug Swiadczonych przez instytucje, funkcjonalnos$¢ biznesowg np. Ptatnosci.

Miniaplikacja integruje funkcjonalno$¢ tego samego obszaru funkcjonalnego np. Ptatnosci i korzysta ze specyfikacji
ustug dostepnych na Platformie.
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 4 Tryby dostepu do systemu

Rozdziat 4. Tryby dostepu do systemu

Uzytkownik systemu def3000/CBP ma mozliwo$¢ zalogowania sie do systemu w nastepujacych trybach:

e logowanie z dostepem do petnej funkcjonalnosci systemu,

e logowanie po przekierowaniu z systemu zewnetrznego Paybynet) - czesciowy dostep do funkcjonalnosci
systemu. Wraz z przekierowaniem metodg POST przekazywane sg dane transakcji. Po poprawnym
uwierzytelnieniu uzytkownik przenoszony jest na formularz nowej ptatnosci.
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 5 Logowanie do systemu

Rozdziat 5. Logowanie do systemu

Po uruchomieniu systemu def3000/CBP wyswietlane jest okno autoryzaciji:

Numer Identyfikacyjny Wpisz numer

DALEJ

A
@ Pamieta] o podstawowych zasadach bezpieczenstwa

Zanim wprowadzisz na stronie swoj Identyfikator uzytkownika | Kod Dostepu sprawdz, czy:

o adres strony logowania rozpoczyna sig od htips (0znaczajgcego bezpieczne pofaczenie intemetowe)

© W pasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czgsci ekranu przegladarki widoczna jest zamknigta kiddka

o po kliknigciu w kiddke pojawi sie certyfikat wystawiony dla Centrum Ustug Internetowych przez firme DigiCert Inc

Pamietaj: Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez instalacji jakichkolwiek aplikacji na telefonach/komputerach uzytkownikdw.

Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa znajdziesz na stronie: Zasady bezpieczenstwa

Logowanie odbywa sie w trybie dwukrokowym (najpierw uzytkownik wprowadza swdj numer identyfikacyjny,
potem dane uwierzytelniajgce).

Aby zalogowac sie do systemu nalezy w polu Numer Identyfikacyjny wprowadzi¢ identyfikator uzytkownika i uzy¢
przycisku [DALEJ].

Bez wzgledu na sposdb wpisania numeru identyfikacyjnego (wielkimi czy matymi literami) system autentykacji
zawsze rozpatruje ta wartos¢ jako jednakowa. Wpisywany numer identyfikacyjny jest zawsze prezentowany
wielkimi literami. Po uzyciu przycisku [DALEJ] wysSwietlane jest okno stuzgce do wprowadzenia kodu dostepu.

Logowanie moze przebiegac z wykorzystaniem hasta statego, hasta maskowanego, tokena RSA lub tokena VASCO
(model GO3). Jako kod uwierzytelniajgcy mogg zatem zostac uzyte odpowiednio:

e hasto:
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Rozdziat 5 Logowanie do systemu

Kod dostepu

ZALOGUJ

@ Pamietaj o podstawowych zasadach bezpieczenstwa.

Zanim wprowadzisz na stronie swoj Identyfikator uzytkownika i Kod Dostepu sprawdz, czy:

o adres strony logowania rozpoczyna sie od https (oznaczajacego bezpieczne potaczenie internetowe)

o w pasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czesci ekranu przegladarki widoczna jest zamknieta ktddka

o po kliknieciu w kiodke pojawi sie certyfikat wystawiony dla Centrum Ustug Internetowych przez firme Thawte lub DOMENY.PL

Pamietaj: Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez instalacji jakichkolwiek aplikacji na telefonach/komputerach

uzytkownikow.

Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa znajdziesz na stronie: Zasady bezpieczenstwa

e wybrane znaki z hasta (hasto maskowane) - w polu Kod dostepu nalezy wprowadzi¢ losowo wybrane wymagane
pozycje z hasta, pozostate znaki z hasta sg ukryte i zastgpione znakiem . Przy wpisywaniu hasta maskowalnego,
po wpisaniu znaku nastepuje automatyczne przeskoczenie do kolejnego pola:
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Rozdziat 5 Logowanie do systemu

osen + e

@ Pamietaj o podstawowych zasadach bezpieczenstwa.

Zanim wprowadzisz na stronie swoj Identyfikator uzytkownika | Kod Dostepu sprawdz, czy:

© adres strony logowania rozpoczyna sie od https (oznaczajacego bezpieczne pofgczenie internetowe)

©  w pasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czesci ekranu przegladarki widoczna jest zamknieta kiddka

©  po kliknieciu w kiodke pojawi sie certyfikat wystawiony dla Centrum Ustug Internetowych przez firme Thawte lub DOMENY.PL

Pamietaj: Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez instalacji jakichkolwiek aplikacji na telefonach/komputerach
uzytkawnikow.

Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa znajdziesz na stronie: Zasady bezpieczenstwa

e hastfo do tokena fgcznie ze wskazaniem tokena RSA/VASCO (model GO3):

<

Kod dostepu

ZALOGUJ

@ Pamietaj o podstawowych zasadach bezpieczenstwa.

Zanim wprowadzisz na stronie swoj Identyfikator uzytkownika i Kod Dostepu sprawdz, czy:

o adres strony logowania rozpoczyna sie od htips (oznaczajgcego bezpieczne pofgczenie internetowe)

- wpasku adresu lub na pasku stanu w dolngj czescl ekranu przegladarki widoczna jest zamknieta kiddka

= po kliknieciu w kiddke pojawi sie certyfikat wystawiony dla Centrum Ustug Internetowych przez firme Thawte lub DOMENY.PL

Pamietaj: Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez instalacji jakichkolwiek aplikaci na telefonach/komputerach uzytkownikow.

Wiece] informacji na temat bezpieczenstwa znajdziesz na stronie: Zasady bezpieczenstwa

Za pomocg przycisku mozliwy jest powrdt do poprzedniej strony logowania.

Po wprowadzeniu (w polu Kod dostepu) poprawnego kodu uwierzytelniajgcego nalezy uzy¢ przycisku [ZALOGUJ].
System weryfikuje wprowadzone dane i jezeli stwierdzi ich poprawnos¢ uzytkownik zostanie zalogowany.
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Rozdziat 5 Logowanie do systemu

Jezeli klient loguje sie pierwszy raz, po wprowadzeniu identyfikatora a nastepnie hasta oraz wyborze przycisku
[ZALOGUI] zostanie zaprezentowana formatka Nowy kod dostepu wymuszajgca zmiane hasta do logowania. Nalezy
wpisa¢ dwukrotnie nowe hasto oraz nacisng¢ przycisk [ZAPISZ | ZALOGUJ].

Nowy kod dostepu

(1 Polityka bezpieczenstwa banku wymaga zmiany

L9 hasta.
Identyfikator E50002
uzytkownika
Mowy kod dostepu sene v

Powtorz nowy kod
dostepu

ZAPISZ | ZALOGUJ

Definiujae swoj nowy kod dostepu pamietaj o zachowaniu podstawowych zasad bezpieczenstwa:

musi sktadac sie z 4-15 znakow

W przypadku, gdy ustuga sms.zalogowanie.uzytkownika.cbp ustawiona jest na warto$¢ true oraz w aplikacji
BankAdmin uzytkownikowi udostepniona zostata opcja Informacja o zalogowaniu (SMS) wéwczas do uzytkownika
zostanie wystany SMS informujacy o pozytywnym zalogowaniu do aplikacji def3000/CBP.

W przypadku btednie wprowadzonych danych autoryzacyjnych system wyswietla komunikat: "Niepoprawne dane
do autoryzacji" i nie pozwala zalogowad sie do systemu.

Kod dostepu

Miepoprawne dane do autoryzacji

ZALOGUJ

PL -
Na pierwszej stronie logowania uzytkownik ma mozliwos¢ zmiany jezyka systemu po wybraniu przycisku
znajdujacego sie w prawym gérnym rogu formatki.

Strona logowania wySwietlana jest:
e w wyniku przejscia na adres serwisu (domysiny jezyk strony - przekazany w parametrze wywotania lub polski,
jesli nie przekazano podczas wywotania),
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Rozdziat 5 Logowanie do systemu

e wskutek niepowodzenia procesu logowania do systemu,

e wskutek wylogowania z powodu wygasniecia sesji uzytkownika w systemie (jezykiem strony logowania jest
wowczas jezyk uzytkownika uzywany w systemie),

e w wyniku ponownego przejscia na strone logowania (przyciskiem [ZALOGUJ PONOWNIE]) ze strony wylogowania
(jezykiem strony jest jezyk ze strony wylogowania).

W systemie def3000/CBP zastosowany jest mechanizm weryfikujgcy dziatanie wirusa podmieniajgcego strone
logowania oraz dodajacego elementy do strony logowania. W przypadku wykrycia ztosliwego oprogramowania po
uruchomieniu systemu def3000/CBP zostanie zaprezentowany komunikat jak na ponizszym ekranie.

UWAGA: wykryto ztoSliwe oprogramowanie. Prosimy pod Zadnym pozorem nie wykonywac
7adnych operacji w bankowosci elektronicznej i pilnie skontaktowac sie z bankiem!

W procesie logowania do systemu hasto (state/maskowane) wprowadzone przez uzytkownika jest automatycznie
szyfrowane przez system.

System def3000/CBP posiada mozliwo$¢ personalizacji formatki (strony) logowania. W celu personalizacji strony
logowania kazdy Bank musi mie¢ osobny link do systemu def3000/CBP. Linki parametryzowane sg w systemie
GUARDIAN. Personalizacja realizowana jest poprzez przekazanie kontekstu banku z adresu logowania (adres
zawiera nazwe banku np. https://ebank1.cui.pl/nazwabanku).

Na stronie logowania dostepne sg trzy obszary marketingowe:

1. obszar w lewym gérnym rogu - np. na umieszczenie nazwy Banku i/lub nazwy systemu,

2. obszar w prawym gérnym rogu - np. na umieszczenie logotypu Banku,

3. obszar na catg szerokos¢ strony ponizej formatki logowania - np. na umieszczenie banera reklamowego.
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Rozdziat 5 Logowanie do systemu

LOGOWANIE L

Numer Identyfikacyjny

DALEJ

Pamietaj o podstawowych zasadach bezpieczenstwa.

Zanim wprewadzisz na stronie swoj Identyfikator uzytkownika i Kod Dostepu sprawdz, czy:
adres strony logowania rozpoczyna sie od https (cznaczajacego bezpieczne potaczenie internetowe)
w pasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czesci ekranu przegladarki widoczna jest zamknieta ktodka
po Kliknieciu w kicdke pojawi sie certyfikat wystawiony dla Centrum Ustug Internetowych przez firme Thawte lub DOMENY.PL

Pamigtaj: Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez instalacji jakichkolwiek aplikacii na telefonach/komputerach
uzytkownikow.

Wiecej informacji na temat bezpieczeristwa znajdziesz na stronie: Zasady bezpieczenstwa

| 3 o reco

Zachowanie strony logowania jest zgodne z paradygmatem Responsive Web Design, tj. w zaleznos$ci od urzadzenia,
na ktdrym otwarta zostata strona do logowania, wyswietlane s odpowiednie rozmiarowo pliki graficzne.

Uzytkownikowi po zalogowaniu do systemu def3000/CBP wyswietlany jest pulpit z miniaplikacjami:

¥
e X osreco ==
Twoje aplikacje EDVTUJ WYGLAD
fi RacHuNK .
Rachunki Przelewy
2 PRIELEWY POLkonto Ostatnia wptata 3
6. 000 JANTEST 147 oczekujacych platnosci PLN 707980 PLN
11,31 PLN
KREDVTY
v 326254 sy OSEtRWpR —
e oz s a1
= wary 5454 PLN Gt
wybierz szablon -
WEASNY ~
« LokaTy ‘ N s
O  DOLADOWANIA
B TeRvNaRz Lokaty Dotadowania Kredyty Rodzina 500 plus
©  PrzePLWY retezen Wykonsj z szablonu Kredyt gotéwiowy Program Rodzina 500 pius to 500 21
s - Saldo kredytu ‘miesigcznie na kazde drugie i kolejne dziecko,
Wybierz szablon - 9692,28 PLN bez dodatkowych warunkow. Przejdz do
@ GEOLOKALIZACJA ‘systemu Eximee i 246 wniosek
. 1000,00 PLN Najblizsza rata/termin Z162 wniosek w Eximee >
Data kapitalizac 09.05.2008
s RODZINA 500 PLUS @ kapitalizacy 1100,52 PLN / 04.08.2008
uowE DOLADOWANIE
U mporTy e > < . >
B whioski
At AUToDEALING Terminarz Importy Autodealing
Przelewy zwykle .
Brak najbizszych wydarzen Usluga Autodeaing. Przejdo systemu
jblizszych wy Testowy_Przelev.xml Iatoseaing
) WIECES APLIKACS! Liczba obiektw Uruchom Autodealing >
"
,
HiADomosCt NOWE WYDARZENIE N
USTAWIENIA
wyLoGUS
KLENT TEST +

System automatycznie konczy sesje pracy uzytkownika w systemie po uptywie 10 minut bezczynnosci
uzytkownika. Po uptywie czasu trwania sesji, wybranie dowolnej akcji w systemie powoduje zaprezentowanie
strony wylogowania.

W sytuacji, gdy do zakoriczenia sesji w systemie zostata 1 minuta w nagtéwku systemu wyswietlany jest licznik
prezentujacy czas pozostaty do zakoriczenia sesji wraz z komunikatem: "Do wylogowania pozostato":
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oJsreco . 5
Do wylogowania pozostato 00:58 {} 2 X

Licznik konca sesji znika po podjeciu aktywnosci w systemie.
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
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Rozdziat 6. Ustawienia wtasne systemu

Uzytkownik systemu def3000/CBP ma mozliwo$¢ wiasnej konfiguracji wygladu systemu. Uzytkownik moze
pobiera¢ udostepnione (przez dang instytucje) miniaplikacje z butiku - moze wybrac te z nich, ktdére najlepiej
trafiajg w jego gust i potrzeby. Lista pobranych miniaplikacji z butiku prezentowana jest w panelu sterowania na
liscie Twoje aplikacje. Uzytkownik moze takze sam zadecydowa, ktore z dostepnych dla niego miniaplikacji majg
by¢ prezentowane na pulpicie, w jakiej kolejnosci oraz w jakiej formie majg by¢ prezentowane (standardowej czy
rozszerzonej) za pomocy dostepnej na pulpicie opcji EDYTUJ WYGLAD.

Przyktadowe ustawienie wygladu systemu:

PULPIT X
Twoje aplikacje
i RAGHUNKI N N
Terminarz Dotadowania Karty Kredyty
-
T3 GaEEEDy 27.032017 Wykonsjz szablonu Debetowa Kredlyt konsumpeyjny gotowkowy
Zecenie sizte J 'VISA Visa Electron Debit S0 edy
» weomy e szalon = Sarom A
o LOKATY H Najblizsza rata/termin
857,78 PLN/ 16082008 —
v— (|
. > . > < .
B TeRMNARZ - | - SR
o PRZEPLYY
@ Lokaty NOWALOKATA | ‘ Przelewy
8 na 6 miesi
(2w “ Zysk 10 oczekujacych platnosci PLN
46425 PLN
& GEOLOKALIZAGJA 1000 PN
Kwota na lokacie Data kapitalizacji wybierz szablon -
s RODZINA 500 PLUS 1000,00 PLN 28012009
4 wpoRTY
WNIOSKI
At AUTODEALING Rachunki Geolokalizacja Whioski
080001 Ostatnia wptata < Najblizsza placowka Wniosek Testowy
JAN TEST I 14km Inne:
s511 P e
1022796,02 puy  Ostatniz wyplata Najblizszy bankomat Alcpwny
JANTEST ki
200 PLN :
. > L= . >
b . = . i "
Rodzina 500 plus Przeptywy Importy Autodealing
(@ WIECEJ APLIKACJI Program Rodzina 500 plus to 500 2+ luty 2017 Przelewy zwykle )
miesigcznie na kazde drugie i kolejne dziecko, gilans 100,00 PLN Zwykiy1.xml ﬂ‘;g:a“l::;“““”g Przejdz do systemu
bez dodatkowych warunkw. Przejd do PUE f— Urichom Aodealing»
) 2US i 162 wniosek. 5000 LN Liczoa obiektow
WIADOMOSCI Zi6z wnioselew PUE ZUS > 1
Wydatki
USTAWIENIA 50,00 PLN IMPORTUJ
WYLOGUJ > . >
KUENT TEST +
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Rozdziat 7. Pulpit uzytkownika

Uzytkownikowi systemu def3000/CBP po zalogowaniu do systemu wys$wietlany jest pulpit z miniaplikacjami.

Pulpit systemu zawiera prezentowany w formie widzetéw zestaw miniaplikacji uzytkowanych przez uzytkownika.
Pulpit stanowi takze obszar roboczy uzytkownika, w ktdrym prezentowana jest otwarta miniaplikacja.

v

PupT x orreco =)
Twoje aplikacie EDYTUJ WYGLAD
fi RacHuNK .
Rachunki Przelewy
2 PRZELEWY POLkonto Ostatnia wptata 3
5. 0002 JANTEST 147 aczekujacych platnosei PLN 707980 PLN
11,31 PLN
@ ey
326254 ruy  OSEURWpE E—
= Ay 454 L rerd
wybierz szablon -
- WEASNY -
LokaTy
< ees > . >
O  DOLADOWANIA
B TeunaRz Lokaty Dotadowania Kredyty Rodzina 500 plus
na 182 dni Ki towko Pr Rod; 500 plus to 500 2t
5 - redyt gotowkowy rogram Rodzina 500 plus to 500 2
©  PRZEPLYWY 5 s d - Saldo kredytu ‘miesigcznie na kazde drugie i kolejne dziecko,
wybierz szablon - 9662,28 PLN bez dodatkowych warunkow. Przejdz do
& GEOLOKALIZACJA ‘systemu Eximee i z#62 wniosek.
0,00 PLN Njblizsza rata/termin 2162 wniosek w Eximee >
Data kapitali 09.05.2008
s RODZINA 500 PLUS. @ kepraizac) 1100,52 PLN/ 04082008
U mporTy . > < >
B whioski
fof AUTODEALING Terminarz Importy
Przelewy zwykle
Brak najblizszych wydarzen TMWYY’i i
@ WIECEJ APLIKACSI Liczba obiektow
"
|
WIADOMOSCI NOWE WYDARZENIE 5
USTAWIENIA
wyLoGUS
KLIENT TEST -+

Uktad miniaplikacji na pulpicie jest indywidualnie pamietany dla uzytkownika. Domysiny uktad miniaplikacji na
pulpicie przewiduje widocznos¢ wszystkich miniaplikacji z zachowaniem ustalonej kolejnosci dla widoku "Twoje
aplikacje".

Widocznos¢ poszczegdlnych miniaplikacji na pulpicie uzalezniona jest od udostepnienia danej miniaplikacji w
butiku. Dostepnosé miniaplikacji dla uzytkownika wynika takze z przypisania miniaplikacji poszczegélnym Bankom
oraz konfiguracji ustug CUIl. Aby miniaplikacja byta widoczna dla uzytkownika musi by¢ przypisana do danego
Banku, ktorego uzytkownik jest Klientem i odpowiadajgca jej ustuga CUI musi by¢ wigczona dla tego Banku (lub
wszystkie ustugi, jesli jest wiecej niz jedna dla tej samej miniaplikacji).

Po wyswietleniu pulpitu nie s3 prezentowane zadne widzety. Pojawiajg sie one dopiero w momencie, gdy zostang
na niego zatadowane dane:
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 7 Pulpit uzytkownika

PULPIT =

Twoje aplikacje

EDYTUJ WYGLAD

fiii  RACHUNKI

PRZELEWY

it

KREDYTY

0 <

KARTY

LOKATY

D &

DOLADOWANIA

[Ef

TERMINARZ

PRZEPLYWY

@ D

GEOLOKALIZACJA

g

RODZINA 500 PLUS

{}) IMPORTY

WIADOMOSCI

USTAWIENIA

WYLOGUJ

JANTEST

Jezeli fadowanie danych na widzet trwa dtuzej niz ustalona maksymalna dtugos$¢ oczekiwania, wéwczas widzet
prezentowany jest w trybie tadowania danych:

asreco =
EDYTUJ WYGLAD
Przeptywy Rachunki Kredyty Przelewy
luty 2016 R-K 0SZCZ-ROZL.

Szukasz kredytu lub pozyczki? Dobrze

Bilans:0,00 LN 130007 trafites, u nas znajdziesz najlepsze
Przychody produkty  kredytowe bez  zbednych
0,00 PLN formalnosci
Wydatki 476 887,97 PLN ~—

0,00 PLN
'

Potozenie widzetow nie zmienia sie - w miejsce niezatadowanych widzetdw prezentowane jest puste miejsce.
Warto$é maksymalnego czasu opdznienia jest ustawiona na state w systemie i wynosi 0,5 s.

Klikniecie w obszar wybranej miniaplikacji powoduje jej otwarcie na pulpicie:
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R-K 0SZCZ-ROZL.
Numer rachunku
44 8707 0006 0000 4864 3000 0001

R-K OSZCZ-ROZL.
Numer rachunku
17 8707 0006 0000 4864 3000 0002

R-K 0SZCZ-ROZL.
Numer rachunku
87 8707 0006 0000 4864 3000 0003

R-K 0SZCZ-ROZL.
Numer rachunku
33 8707 0006 0000 4864 3000 0005

R-K OSZCZ-ROZL.
Numer rachunku
76 8707 0006 0000 4864 3000 0007

R-K 0SZCZ-ROZL.
Numer rachunku
75 8707 0006 0000 4864 2000 0004

R-K 0SZCZ-ROZL.
Numer rachunku
22 8707 0006 0000 4864 3000 0009

R-K OSZCZ-ROZL.
Numer rachunku
63 8707 0006 0000 7171 3000 0002

R-K OSZCZ-ROZL.
Numer rachunku
11 8707 0006 0000 4864 3000 0013

POL-konto
Numer rachunku
52 8707 0006 0000 7171 3000 0006

POL-konto

Numer rachunku
52 8707 0006 0000 7171 3000 0006

Podsumowanie

Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 7 Pulpit uzytkownika

Saldo
599 884,90 PLN

Saldo
120,00 PLN

265,00 PLN Saldo
2098,50 PLN

Saldo
28 707,38 PLN

Saldo
88 304,98 PLN

Saldo
-45,01 PLN

Saldo
2995,49 PLN

Saldo
265,00 PLN

Saldo
1106 838,66 PLN

Salde
39 537,38 EUR

Saldo
39 537,38 EUR

Saldo
1854117,85 PLN
39 537,38 EUR

Q

Dostepne srodki
599 823,33 PLN

Dostepne srodki
0,00 PLN

Dostepne srodki
0,00 PLN

Dostepne srodki
32 349,23 PLN

Dostepne sradki
79 316,37 PLN

Dostepne grodki
1188,99 PLN

Dostepne srodki
3262,66 PLN

Dostepne srodki
0,00 PLN

Dostepne sradki
100 876,27 PLN

Dostepne srodki
39 415,00 EUR

Dostepne srodki
39 415,00 EUR

Dostepne srodki
841 764,80 PLN

39 415,00 EUR

W przypadku, gdy klient nie posiada dedykowanego produktu zachowanie systemu po wyborze kafla miniaplikacji
jest nastepujace:
e w sytuacji, gdy nie przypisano linku do obrazu personalizowanego pustego kafla nastapi przejscie do wnetrza

aplikaciji,

e w sytuacji, gdy przypisano link do obrazu personalizowanego pustego kafla wéwczas nastgpi otwarcie w nowym
oknie/zaktadce strony podlinkowanej.
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Dokumentacja uzytkownika systemu def3000/CBP
Rozdziat 7 Pulpit uzytkownika

Uzytkownik systemu def3000/CBP moze w dowolnym momencie korzystania z systemu oraz z poziomu dowolnej
opcji wyswietli¢ pulpit, wybierajac dostepny w panelu sterowania przycisk [PULPIT]:

PULPIT X

Twoje apiikacie ‘
i RacHUNK : - - |
Terminarz Dotadowania Karty Kredyty
= PRZELEWY - -
= moe oz s ey
. Saldo kredytu
< KREDVTY wybierz szablon 44531802 287600 A
Najblizsza rata/termin
<) 3449,03 i 857,78 PLN/ 16.08.2008
R
. > . > <
B TeRuaRz
1) PRZEPLYWY
: Lokaty Praclewy
=] 6
(257 remessey Zysk 10 oczekujacych platnosei PLN
e 10,00 PLN 46425 PLN
‘GEOLOKALIZACJA N
Kwota na okacie Data kapltalizacji e S = -
S RODZINASO0PLUS 100000 PLN 50120 gy
44 IMPORTY N N
WNioska
gt AUTODEAUNG Rachunki Geolokalizacja Whnioski
08...0001 Ostatnia wplata Najblizsza placéwka Whiosek Testowy
JANTEST 0 1 ekm e
55,11 PLN Status.
1022 796,02 ru ?:‘ﬁ"&:’m Najblizszy bankomat
-2,00 PLN 14km
> L= . >

Pulpit mozna wyswietli¢ takze zamykajac otwartg miniaplikacje przyciskiem umieszczonym w prawym,
gérnym rogu miniaplikacji:

FILTROWANIE

< Maj 2016 >
PONIEDZIALEK 'WTOREK $RODA CZWARTEK PIATEK SOBOTA NIEDZIELA
25 26 27 28 29 30 Maj 1

Wydarzenie wiasne

Wydarzenie wlasne2

+2 wiecej
2 gl 4 6 7 8
9 10 1 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
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Rozdziat 7 Pulpit uzytkownika

Za pomoca linku EDYTUJ WYGLAD znajdujacego sie na pulpicie nad widzetami miniaplikacji, mozliwe jest
dodawanie, usuwanie widzetu miniaplikacji na pulpicie, zmiana lokalizacji widzetu, a takze zmiana rozmiaru
widzetu.

Nad obszarem zajmowanym przez pulpit, uzytkownikowi moze by¢ takze prezentowany baner reklamowy lub
zestaw banerdw reklamowych zdefiniowanych w systemie BankAdmin (miniaplikacja Baner).

s
PULPIT X orreco v =
Twoje aplikacje m
fill  RACHUNKI
<  KREDYTY
e LOKATY F
EDYTUJ WYGLAD
[  DOLADOWANIA
TERMINARE Geolokalizacja Rodzina 500 plus Przelewy
Inicjowanie ustugi geolokalizacji, Program Rodzina 500 plus to 500 zt .
. BSO . . 514 oczekujgcych platnosci PLN
@  PRZEPLYWY sprawdz, czy udostepniono dane miesigcznie na kazde drugie i kolejne
. : . 8315,80 PLN
lokalizacji dziecko, bez dodatkowych warunkow.
(4 Przejdz do PUE ZUS i 2462 wniosek. . -
ﬁ GEOLOKALIZACJA 2162 wniosek w PUE ZUS > wybierz szablon
A= e >
WIADOMOSCI
USTAWIENIA
Lokaty NOWA LOKATA Prze p’ryWy
WYLOGUJ Lokata na 1 miesigc marzec 2016
Zysk Bilans: 0,00 PLN +
JAN TEST 30,93 PLN

W zaleznosci od parametryzacji w catej aplikacji def3000/CBP jako tto moze by¢ prezentowany obraz.
Plik z obrazem mozna umiesci¢ w aplikacji cui-branding w katalogu images. Nazwa pliku: "app_back.jpg".

PuLPIT x
Twoje aplikacje
i RACHUNKI
2 eazEEwY
@ eIy Lokaty Przelewy Rachunki
na 1 miesizc
& LoKATY * 900 oczekujacych platnosci PLN Poone 3::7';‘;;’“3‘3
2754271 PN .31 LN
DOLADOWANIA
. 100 P wybierz szablon - 326254 i sz p
ERE T Data kapitalizacji 14.10.2007 54,54 PLN
IWYKEY A
@ eRzEPLWY N . >l < . N
= e = L — =
il GEOLOKALIZACIA Kredyty Dotadowania Terminarz Geolokalizacja
Kredyt gotowkowy | st okl "
o . nicowarie ushugi geolokalzac, pranc. czy
s RODZINAS00PLUS Saldo kredytu Wykons) Brak najplizszych wycarze udostepniono dane lokalizacj.
069228 PLN wybierz szablon -
4 mporTy
Najblizsza rata/termin
0 g 110052 PLN/ 04082008

NOWE DOLADOWANIE

!

=

Auf  AUTODEALING >

Rodzina 500 plus

Program Rodzina 500 plus to 500 2+
miesiecanie na kazde drugie i kolejne dziecko,

(@ WIECE) APLIKACJI

WIADOMOSC!

bez dodatkowych warunkow. Przejd do PUE
2US 2462 wniosek
2162 wniosek w PUE ZUS >

USTAWIENIA

WYLOGU

JANTEST

Dodatkowo administrator systemu def3000/CBP ma mozliwo$¢ konfiguracyjnej zmiany kolorystyki systemu
def3000/CBP dla dedykowanej jednostki organizacyjnej Banku Spotdzielczego. Dostepna jest konfiguracja w dwdch
trybach:

1. Uproszczonym polegajgcym wytgcznie na dostosowaniu kolorystyki belki tytutowej aplikacji,

2. Petnym, pozwalajagcym na zmiane petnej szaty graficzne;j.
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Ponizej zaprezentowano przyktadowy ekran pulpitu uzytkownika w zmienionej kolorystyce.

PULPIT X

Tuce slikacie - EDVTUI WYGLAD
RACHUNKI :
it Przeptywy Terminarz Dotadowania
2 pRzEEwy listopad 2016 Brak naolizszych wydarze Brak danych o ostatnim dotadowaniu
Bilans: 0,00 PLN ’
o KREDVTY Przychody
0007LN
o LokaTy e Wykonaj z szablonu
- -
MV‘;YPLN‘ e - NOWE DOLADOWANIE
O DOLADOWANIA
> |
B o = ~ —
§ cm Lokty Rachunk Kredyty
na 182 dni 15...0001 Kredyt linia hipot.- dz.gosp.
S e Zysk Saldokrecytu
2242 PLN 000 PLN
il GEOLOKALIZAGIA Kuiota nz lokacie Data kapitalzacji

Najbiizsza rata/termin

0,00PLN/3007.2008
> . >

100000 PLN

Przelewy Geolokalizacja

Inicjowanie ushugi geclokalzacj, sprawciz czy
udostepriono dane lokalizacj

Karty

Kredytowa
S8 asercaacoa
1234..3456

339 oczekujacych platnosci PLN
2407103 PN

wybierz szablon -

ZWYKEY -
. >

WIADOMOSCI

-8 765,91 cze
USTAWIENIA

WYLOGUJ Le >

Jan Test

W przypadku, gdy w opcji Ustawienia -> DomysIny rachunek zdefiniowano domysine rachunki dla produktéw, w
poszczegdlnych kaflach dostepnych na pulpicie - Rachunek/Produkt wskazany jako domyslny zaprezentowany
bedzie na poczatku wyswietlania aktualnie dostepnych pozycji. Domysiny rachunek biezacy prezentowany bedzie
w pierwszej kolejnosci jako rachunek, z ktdrego bedg realizowane przelewy/dotadowania.

7.1. Widok "Twoje aplikacje"

Widok "Twoje aplikacje" obejmuje wszystkie miniaplikacje dostepne dla uzytkownika i wystepujace w wersji
produkcyjnej. Dostepnos$¢ (widocznos¢) miniaplikacji dla uzytkownika wynika z przypisania miniaplikacji
poszczegdlnym Bankom oraz konfiguracji ustug CUI. Aby miniaplikacja byta widoczna dla uzytkownika musi by¢
przypisana do danego Banku, ktérego uzytkownik jest Klientem i odpowiadajaca jej ustuga CUI musi by¢ wiaczona
dla tego Banku (lub wszystkie wymienione ustugi, jesli jest wiecej niz jedna dla tej samej miniaplikacji). Na
widocznos¢ opcji prezentowanych w widoku "Twoje aplikacje" majg takze wptyw ustawienia w butiku.
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PULPIT X
Twope apikace
EDYTUJ WYGLAD
i RACHUNKI
o Karty Rachunki
2 PreEwy
200 Ostatiz wples
@ Kredytowa JANTESTP’
& KREDVTY MasterCard Gold I
3216345 . :
599 762,45 py  Ostalizvyplata
8wty " JAN TEST
876591 ruv cons0
o Lokaty
O DOLADOWANIA < . > . . >
B TERMINARZ
Przelewy Kredyty
@ PRZEPLYWY i Kredyt gotowkowy Najblizsza rata
6 oczekujacych ptatnosci PLN 114475 PLN 110052 P
& GEOLOKALIZACJA
Termin patnosci
= PoozNASORLLS — sl i
‘Wybierz szablon - 969228 i
WEASNY -
4 weoRTy
. > < . >
5 wnosa
e Lokaty Praeplyy
na 1 miesigc lipiec 2016
2ysk 8ilans 0,00 PLN
000 LN
P Kwota na lokacie Data kapitalizacji Praychody  Wydatki
= 14 081,00 = 14102007 000PLN 000 FLN
WIADOMOSCI 17
@ . > . >
UsTAWEENIA
WYLOGUJ
+
JaNTEST

Kolejnos¢ miniaplikacji ustalona dla widoku uwzglednia znaczenie biznesowe miniaplikacji (RACHUNKI, PRZELEWY,
KREDYTY, KARTY, LOKATY, DOtADOWANIA, TERMINARZ, PRZEPLYWY, GEOLOKALIZACJA, RODZINA 500 PLUS,
IMPORTY, WNIOSKI, AUTODEALING,).

Wybranie konkretnej miniaplikacji na liscie powoduje przejscie do widoku gtéwnego tej miniaplikacji.

7.2. Edycja wygladu pulpitu
Edycja wygladu pulpitu uzytkownika mozliwa jest po wybraniu linku EDYTUJ WYGLAD dostepnego na pulpicie nad
widzetami miniaplikacji.

Po wybraniu opcji EDYTUJ WYGLAD wyswietlany jest pulpit uzytkownika w trybie edycji. Ekran edycji pulpitu
podzielony jest na dwie sekcje: edytowany pulpit oraz dostepne miniaplikacje:
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4
Mozesz edodaé\ub Qusunac’: widzet i zmieni¢ jeqgo rozmiar na '3 wiekszy lub 7 mnigjszy.
<. >

Zmieniaj kolejnosc widzetow i

ZAKONCZ EDYCJE

Geolokalizacja Przelewy Lokaty

Inicjowanie ustugi geolokalizacji, sprawdz, czy I e T Lokata na 1 miesigc
udostepniono dane lokalizacji. - e L Zysk
. 30,93 PLN
wybierz szablon - Kwota na lokacie Data kapitalizac)
1836,99 rin 10022007
=2 P
e S z . . 7, . A 5
Przeptywy Rachunki
marzec 2016 87 ...0001

Bilans: 0,00 PLN

Przychody  Wydatki -
0,00PLN 0,00 PLN

v v
. A > . : A >

Kredyty Dotadowania Terminarz Whnioski
::‘:;“k‘r]:;;\f:kow Wykonj z szablonu Brak najblizszych wydarzen r:zi:s*’-k testowy
9692,28 PLN wybierz szablon - B
Aktywny
Najblizsza rata/termin
1100,52 PLN / 04.08.2008
NOWE DOLADOWANIE NOWE WYDARZENIE
e . . ‘-/') o s - s . . '
EDYTOWANY PULPIT
ZAKONCZ EDYCJE
Rodzina 500 plus Autodea
8057,73 PLN
© e > : ;. O
DOSTEPNE MINIAPLIKACJE ]
ZAKONCZ EDYCJE

Edycja pulpitu odbywa sie za pomocg przyciskdw znajdujacych sie na poszczegdlnych elementach.

Dodawanie/usuwanie miniaplikacji w trybie edycji pulpitu odbywa sie za pomoca przyciskow e i °
znajdujacych sie na poszczegdlnych elementach.

W trybie edycji pulpitu uzytkownik moze:

e doda¢ nowa miniaplikacje na pulpit - za pomocg przycisku e znajdujacego sie w sekcji dostepnych
miniaplikacji na widzecie miniaplikacji, ktdra nie zostata jeszcze dodana do pulpitu.
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W sekcji dostepnych miniaplikacji prezentowane s3 tylko te miniaplikacje (dostepne dla uzytkownika), ktére nie
znajdujg sie na jego pulpicie. Po wybraniu interesujacych uzytkownika miniaplikacji, bedg one wyswietlane na
pulpicie w formie widzetdow.

W sytuacji, gdy wszystkie dostepne dla uzytkownika miniaplikacje sg juz dodane do pulpitu, sekcja dostepnych
miniaplikacji jest pusta.

e usung¢ wybrang miniaplikacje z pulpitu za pomoca przycisku e dostepnego na widzecie miniaplikacji w sekcji
edytowanego pulpitu,

e zmieni¢ kolejno$¢ utozenia miniaplikacji na pulpicie, za pomoca przyciskow dostepnych na widzecie miniaplikacji
w sekcji edytowanego pulpitu:

o - przesuwa miniaplikacje w lewo,

o - przesuwa miniaplikacje w prawo.

e przetagczy¢ wyglad widzetu miniaplikacji pomiedzy dwoma wariantami rozmiaru: standardowym i duzym
(rozszerzonym) za pomocy przyciskow dostepnych na widzecie miniaplikacji w sekcji edytowanego pulpitu:
4

A
o - wyswietla widzet miniaplikacji w rozmiarze standardowym:

o - wyswietla widzet miniaplikacji w rozmiarze duzym (rozszerzonym):
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Przelewy

8 oczekujgca ptatnosc PLN 73,38 PLN

IWYKLY
wybierz szablon ~
= .

4
-

Wykonaj z szablonu

Domyslnie widzety maja rozmiar standardowy, dopiero po przeciggnieciu na edytowany pulpit istnieje mozliwosc
rozszerzenia jego rozmiaru. Rozszerzony rozmiar widzetu nie jest dostepny na urzadzeniach z uktadem 2-
kolumnowym (smartfon). Widzety w wersji rozszerzonej prezentujg szerszy zakres danych niz widzety w postaci

standardowe;j.

Zatwierdzenie edycji pulpitu odbywa sie poprzez link ZAKONCZ EDYCJE znajdujacy sie w trzech sekcjach ekranu
(prawy gorny rég edytowanego pulpitu, pod edytowanym pulpitem po prawej stronie oraz pod sekcjg dostepnych

do wyboru miniaplikacji).

Podczas edycji pulpitu uzytkownikowi moze byé¢ takie prezentowany baner reklamowy lub zestaw baneréw
reklamowych zdefiniowanych w systemie BankAdmin.

<
Mozesz ednda:‘:\uh eusune[é widzet | zmienic jego rozmiar na < wigkszy lub 7 mnigjszy.
Zmieniaj kolejnosc widzetow < i >
ZAKONCZ EDYCJE
Rodzina 500 plus Geolokalizacja Przelewy
Pr.ugfam Rodzina 500 plus_m. 500 zt : Ini ciowanie ushugi qeulckal\z.acjl_ sprawdz, czy T E i Ty
miesigcznie na kazde drugie i kolejne dziecko, udostepniono dane lokalizacji 8315.80 PLN
bez dodatkowych warunkéw. PrzejdZ do PUE :
ZUS i z}6z wniosek. A S .
Zt6z wniosek w PUE ZUS > ¥
e @ Lo o S
Lokaty Preeplywy
Lokata na 1 miesigc marzec 2016
Zysk Bilans: 0,00 PLN
30,93 PLN
Kwota na lokacie Data kapitalizac] Przychody  Wydatki
1836,99 rin IEhaza 0,00PLN 0,00 PLN
"4 e
. - . &
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Rachunki Kredyty Dotadowania
B :;T:gtk?:;;fkow Wykonaj z szablonu
9692,28 PLN wybierz szablon -
- Majblizsza rata/termin
1100,52 PLN / 04.08:2008
NOWE DOLADOWANIE
® : - @ . 2 %
Terminarz Karty Whnioski Autodealing
A oW A nt .
Brak najblizszych wydarzer e ﬁ:‘s’xﬁf’éf}a o mfe"” :iuugz Qiunl;dea“nq PrzejdZ do systemu
T774..3436 Status Uruchom Autodealing >
Aktywny
8 057,73 rin
NOWE WYDARZENIE
7 Q@ . % o 73 %
ZAKONICZ EDYCJE
ZAKONICZ EDYCJE
Wiecej informacji na temat prezentacji kampanii reklamowych znajduje sie w dokumentacji

"DOC.UZT_def3000_CBP_<nr_wersji>_Miniaplikacja_Baner.pdf".
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Rozdziat 8. Panel sterowania

Panel sterowania umozliwia dostep do ogdlnej konfiguracji uzytkownika, opcji wylogowania z systemu, szybkiego
przejscia do pulpitu czy tez przejscia do poszczegdlnych miniaplikacji dostepnych dla uzytkownika.

W ramach ukfadu 10-kolumnowego (desktop) po wejsciu do systemu def3000/CBP panel sterowania jest
domyslinie rozwiniety. Przejscie do dowolnej opcji lub klikniecie w dowolny obszar ekranu nie zamyka menu.

PULPIT x aJsreco Vg
Twoje apliacie
EDYTUJ WYGLAD
i RACHUNKI
N Karty Rachunki
2 PRzELEWY
edytowa 220001 o::‘?;:ma‘a
- S MasterCard Gold 324 PN
3216..3456 " )
599 762,45 py  Ostatizwph
= KaRTY JANTEST
-8 765,91 pn 669,89 PLN
wef  LOKATY
O DotADOWANIA < ¢ > >
B TERMINARZ
Przelewy Kredyty
@  pRzepLYWY Kreayt gotowkowy Najplizszarata
6 oczelajacych platnosci PLN 114475 PLN 110052 PLN
& GEOLOKALZACIA
Termin platnosci
s RODZINAS00PLUS Wykonaj 2 szablonu ZWYRLY 96 gsza‘dé’gedy‘“ 04.08.2008
wybierz szablon = » o8
. > < >
At auTopEALING
Lokaty Precpiyny
(@ WIECE) APLIKAC e miesae 2ysk ',;3‘:;2‘;‘(; PN
000 FLN
i Katanz okacie Data kepitaizaci Praychody  Wydatki
WIADOMOSCI 14 081,00 Fv 000PLN 0,00 PLN
USTAWIENIA
WYLOGUJ > >
JANTEST
+

Menu udostepnia nastepujace opcje:

PULPIT

- umozliwia wyswietlenie pulpitu z miniaplikacjami,

Twoje aplikacje - zawiera liste dostepnych i pobranych przez uzytkownika miniaplikacji z butiku. Wybranie
konkretnej miniaplikacji na liscie powoduje przejscie do widoku gtéwnego tej miniaplikacji,

WIECEJ APLIKACJI

- umozliwia przejscie do butiku z miniaplikacjami,

o 1 WIADOMOSCI _ ymozliwia przejécie do miniaplikacji Wiadomosci,

o USTAWIENIA _73pewnia dostep do opcji ustawien systemu,

o WYLOGUJ _ymozliwia wylogowanie uzytkownika z systemu.

Dodatkowo w dolnej czesci panelu wyswietlane jest imie i nazwisko zalogowanego uzytkownika (uzytkownika, do
ktdrego przypisany jest login).

Uzytkownik moze zamknga¢ (ukryé) panel sterowania poprzez uzycie dedykowanej opcji X .
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Rozdziat 9. Zarzgdzanie ustawieniami

Do zarzadzania ustawieniami systemu stuzy dostepna w panelu sterowania opcja USTAWIENIA. Wybranie tej opcji
powoduje wyswietlenie opcji konfiguracji ustawien:

Ustawienia

Zmiana hasta dostepu
Zmiana hasta tokena RSA
Synchronizacja tokena RSA

Log zdarzen

Zmiana hasta telefonicznego
Dane osobowe

Filtrowanie adresow IP

Domyslny rachunek

Urzadzenia autoryzujgce

Zmiana hasta dostepu - umozliwia zmiane kodu dostepu do logowania,

Zmiana hasta tokena RSA - umozliwia zmiane hasta tokena RSA, opcja jest dostepna tylko jesli uzytkownik do

logowania nie uzywa tokena RSA, natomiast do autoryzacji uzywa tokena RSA,

e Synchronizacja tokena RSA - stuzy do synchronizacji tokena RSA, opcja jest dostepna tylko jesli uzytkownik do
logowania nie uzywa tokena RSA, natomiast do autoryzacji uzywa tokena RSA,

e [og zdarzen - umozliwia wyswietlenie historii logowan uzytkownika,

e Zmiana hasta telefonicznego - stuzy do zmiany hasta do obstugi telefonicznej,

e Dane osobowe - umozliwia wyswietlenie danych osobowych zalogowanego uzytkownika,

e Filtrowanie adreséw IP - miniaplikacja umozliwia uzytkownikowi konfiguracje dostepu do aplikacji def3000/CBP
po adresie IP uzytkownika. Opis funkcjonalnosci zostat zawarty w odrebnej dedykowanej dokumentacji
"DOC.UZT_def3000_CBP_<nr_wersji>_Miniaplikacja_Filtrowanie_Adresow_IP",

e Domysiny rachunek - umozliwia uzytkownikowi wskazanie domysinego rachunku/produktu,

e Urzgdzenia autoryzujgce - miniaplikacja umozliwia uzytkownikowi autoryzacje dyspozycji za pomocg metody:

autoryzacja mobilna - podpis niekwalifikowany, sparowanie urzadzenia autoryzujgcego z systemem

def3000/CBP, podglad listy urzadzen przypisanych do uzytkownika (sparowanych z systemem def3000/CBP)
oraz usuniecie urzadzenia autoryzujacego. Opis funkcjonalnos$ci zostat zawarty w odrebnej dedykowanej
dokumentacji "DOC.UZT_def3000_CBP_<nr_wersji>_Mobilna_Autoryzacja",
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9.1. Zmiana hasta dostepu do systemu

Operacja zmiany kodu dostepu moze by¢ wywotana przez uzytkownika za pomoca opcji Zmiana hasta dostepu
dostepnej po wybraniu opcji USTAWIENIA w panelu sterowania.

System wyswietla wowczas formularz do ustalenia nowego kodu dostepu wraz z warunkami jakie musi spetniaé
hasto:

Zmiana hasta dostepu

Prosimy pamietac, ze hasto dostepu jest numerem poufnym. W zwigzku z tym nie powinien byc ujawniany oscbom trzecim.
Definiujgc swoje hasto dostepu pamietaj o zachowaniu podstawowych zasad bezpieczenistwa:
Hasto Dostepu:

-~ musi sktadac sig z 10-24 znakow

- nie powinno zaczynac sie od cyfry zero

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Obecny kod dostepu LY e o ® o ® e © ® o e e e s e ° ° s s e o
Nowe hasto dostepu ses00sssnsessnsssnseces
Powtorz nowe hasto 0000000000000 000000000

ZATWIERDZ

System pobiera z Serwera Autoryzacji metode uwierzytelnienia uzytkownika i aktualng jej konfiguracje. W oknie do
zmiany hasta nalezy wprowadzi¢ dotychczasowy klucz uwierzytelniajagcy zgodny z metodg uwierzytelnienia
(Obecny kod dostepu) oraz dwukrotnie nowe hasto (Nowe hasto dostepu, Powtdrz nowe hasto).

Nowe hasto dostepu musi sktada¢ sie z okreslonej liczby znakdéw alfanumerycznych (podanej na ekranie), nie
powinno zaczynaé sie od cyfry zero. W przypadku, gdy nowy kod dostepu nie spetnia wymogdw polityki
bezpieczenstwa system prezentuje komunikat: "Hasfo dostepu nie spetnia wymogdw polityki bezpieczeristwa." W
przypadku, gdy nowy kod dostepu nie spetnia wymogdw polityki bezpieczennstwa system prezentuje komunikat:

"Hasto dostepu nie spetnia wymogdw polityki bezpieczeristwa."

Operacja zmiany hasta dostepu nie wymaga autoryzacji. System waliduje hasto wedtug takich samych regut jak w
def2500/REB.

Wprowadzone hasta w polach Nowe hasto dostepu oraz Powtérz nowe hasto muszg by¢ jednakowe. W przypadku,
gdy w polach wprowadzono dwa rézne hasta, system wyswietla komunikat "Hasfa nie sq takie same",
uniemozliwiajgc tym samym zakonczenie procesu zmiany hasta.

Po poprawnym wypetnieniu formularza zmiany hasta dostepu do systemu nalezy zaakceptowaé¢ wprowadzone
dane przyciskiem [ZATWIERDZ], system przekazuje wéwczas do serwera autoryzacji zadanie zmiany hasta dostepu
uzytkownika i w przypadku, gdy nowe hasto spetnia reguty bezpieczenstwa zdefiniowane w instytucji system
prezentuje komunikat potwierdzajgcy poprawne wykonanie operacji.
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Hasfo zostato zmienione

Wréé do pulpitu

Zmiana hasta moze by¢ takze wywotana automatycznie w procesie uwierzytelniania w przypadku pierwszego
logowania do systemu hastem poczgtkowym lub w przypadku, gdy termin waznosci hasta uptynat.

9.2. Zmiana hasta tokena RSA

Opcja Zmiana hasta tokena RSA dostepna jest w systemie w przypadku, gdy autoryzacja dokonywana jest za
pomoca tokena RSA a logowanie do aplikacji nie odbywa sie przy pomocy tokena RSA (tylko hasta statego lub
maskowanego).

Opcja Zmiana hasta tokena RSA umozliwia zmiane hasta tokena RSA, ustawienie hasta tokena RSA po jego
zresetowaniu lub ustawienie hasta startowego dla tokena RSA (dodatkowe potwierdzenie kolejnym odczytem
tokena) poprzez podanie na formularzu Zmiana hastfa tokena RSA nastepujacych danych:

e Obecny kod dostepu,

¢ Nowe hasto dostepu,

e Powtodrz nowe hasto.

6

Prosimy pamigtac, ze hasto dostepu jest numerem poufnym. W zwigzKu z tym nie powinien byé ujawniany oschom trzecim.
Definiujgc swoje hasto dostepu pamietaj o zachowaniu podstawowych zasad bezpieczenstwa:
Hasto Dostepu:

©  musi sktadaé sie z 4-8 znakow

Obecny kod dostepu esee

Mowe hasto dostepu

Powtdrz nowe hasto

ZATWIERDZ

Nowe hasto dostepu musi sktadac sie z 4-8 cyfr, nie powinno zaczynac sie od cyfry zero. W przypadku, gdy nastgpi
proba wpisanie wiecej niz 8 cyfr pod polem Nowe hasto dostepu zostanie zaprezentowany komunikat informujacy,
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iz tylko 8 znakdéw zostato uwzglednionych. Komunikat nie blokuje zatwierdzenia poprawnych koddéw dostepu
(ograniczonych do 8). Komunikat znika, gdy skasuje sie dowolny z znakéw w polu Nowe hasto dostepu.

Zmiana hasta tokena RSA

Prosimy pamietac, ze hasto dostepu jest numerem poufnym. W zwigzku z tym nie powinien byc ujawniany oscbom trzecim.
Definiujac swoje hasto dostepu pamietaj o zachowaniu podstawowych zasad bezpieczenstwa
Hasto Dostepu:

musi skradac sie z 4-8 znakdw

Obecny kod dostepu oo

MNowe hasto dostepu TITTIT

Uwaga! Uwzgledniono tylko 8 znakéw

Powtdrz nowe hasto

ZATWIERDZ

Po wprowadzeniu poprawnych danych na formularzu i potwierdzeniu zmiany przyciskiem [ZATWIERDZ] nowe hasto
bedzie obowigzywac przy autoryzacji zlecen.

9.3. Synchronizacja tokena RSA

Opcja Synchronizacja tokena RSA dostepna po wybraniu w panelu sterowania opcji USTAWIENIA stuzy do
synchronizacji tokena RSA. Opcja dostepna jest w systemie w przypadku kiedy autoryzacja dokonywana jest za
pomocg tokena RSA a logowanie do aplikacji nie odbywa sie przy pomocy tokena RSA.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ synchronizacji tokena (urzadzenia tokena RSA) w przypadku np. przekroczenia ilosci
btednie wprowadzonych wskazan tokena.

W celu zsynchronizowania tokena RSA nalezy wprowadzi¢ nastepujace dane:
¢ Numer seryjny tokena RSA,

¢ Aktualne wskazanie tokena RSA,

¢ Nastepne wskazanie tokena RSA,

oraz wybra¢ przycisk [ZATWIERDZ].
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Synchronizacja tokena RSA

Numer seryjny tokena RSA
Aktualne wskazanie tokena RSA

MNastepne wskazanie tokena RSA

ZATWIERDZ

9.4. Log zdarzen

W opcji Log zdarzer prezentowane jest 10 ostatnich zdarzer logowania/wylogowania uzytkownika na serwerze
autoryzacyjnym (GUARDIAN) posortowanych malejgco po dacie zdarzenia. Dla kazdego zdarzenia prezentowana
jest data i godzina zdarzenia, adres IP oraz opis zdarzenia. W przypadku aktywnej ustugi
bezpieczenstwo.filtrowanie_ip w def2500/REB zdarzeniom informujagcym o poprawnej autoryzacji na serwerze
autoryzacyjnym towarzysza zdarzenia z aplikacji def2500/REB informujace o pozytywnej/negatywnej weryfikacji
adresu IP uzytkownika. Ewentualna obecnos¢ tych zdarzen sprawia, ze lista moze zawiera¢ wiecej niz 10 pozycji.
Dostepne sg nastepujace typy zdarzen:

"Poprawna autoryzacja na serwerze autoryzacji",

"Poprawne logowanie - wymagana zmiana hasta",

"Niepoprawna autoryzacja na serwerze autoryzacji",

"Poprawne logowanie do bankowosci elektronicznej (pozytywna weryfikacja adresu IP)",

"Niepoprawne logowanie do bankowosci elektronicznej (negatywna weryfikacja adresu IP)",

"Wylogowanie z aplikacji".

Zdarzenia "Niepoprawna autoryzacja na serwerze autoryzacji" oraz "Niepoprawne logowanie do bankowosci
elektronicznej (negatywna weryfikacja adresu IP)" wyrdznione sg kolorem na liscie (szare tto).
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Data zdarzenia Adres IP Opis zdarzenia

27.11.201514:00:19 172.20.23.155 Poprawne logowanie do bankowosci
elektroniczne] (pozytywna weryfikacja adresu IP)

2711.201514.0012 172.20.23.155 Poprawne logowanie do bankowosci
elektroniczne| (pozytywna weryfikacja adresu IP)

27.11.201513:50:18 172.20.23.155 Niepoprawne logowanie do bankowosci
elektroniczne] (negatywna weryfikacja adresu IP)

2711.201513:37:42 1722023155 Poprawne logowanie do bankowaosci
elektroniczne) (pozytywna weryfikacja adresu IP)

2711.201513:33:03 172.20.23.155 Niepoprawne logowanie do bankowasci
elektroniczne] (negatywna weryfikacja adresu IP)

2711.201513:33.02 1722023155 Poprawne logowanie do bankowaosci
elektroniczne) (pozytywna weryfikacja adresu IP)

9.5. Zmiana hasta telefonicznego

Uzytkownik systemu def3000/CBP ma mozliwos¢ zmiany hasta do obstugi telefonicznej za pomoca opcji Zmiana
hasta telefonicznego dostepnej w menu Ustawienia. Opcja jest dostepna w zaleznosci od wartosci ustugi
CONTACT_CENTER_CUI. Uzytkownik moze zmieniaé¢ hasto telefoniczne jezeli ustuga CONTACT_CENTER_CUI jest
wtgczona.

Po wybraniu opcji Zmiana hasta telefonicznego prezentowany jest formularz Zmiana hasta telefonicznego wraz z
polami do wprowadzenia nowego hasta:
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Nowe hasto

Powtdrz nowe hasto

ZATWIERDZ

W polach Nowe hasto oraz Powtérz nowe hasto nalezy wprowadzi¢ dwukrotnie nowe hasto. Hasto obstugi
telefonicznej to dowolny cigg znakéw o dtugosci od 8 do 24. Po wypetnieniu formularza i uzyciu przycisku
[ZATWIERDZ] wy$wietlany jest formularz autoryzacyjny:

&

Podaj kod autoryzacyjny

Operacja nr 2 z dnia 25.01.2016

ZATWIERDZ

Na formularzu tym nalezy wprowadzi¢ kod autoryzacyjny (w polu Podaj kod autoryzacyjny), a nastepnie uzyé
przycisku [ZATWIERDZ]. Po pomysinej autoryzacji prezentowany jest komunikat potwierdzajgcy zmiane hasta
telefonicznego wraz z przyciskiem umozliwiajgcym powrét do pulpitu - [Wrd¢ do pulpitul.

+/ Hasto zostato zmienione

Wré¢ do pulpitu
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9.6. Dane osobowe

Uzycie opcji Dane osobowe dostepnej po wybraniu opcji USTAWIENIA w panelu sterowania powoduje wyswietlenie
(w trybie podgladu) danych osobowych zalogowanego uzytkownika (osoby fizycznej, do ktdrej przypisany jest
login):

e

Imig | nazwisko JAM TEST
PESEL 22222222260
Adres TESTOWA 1/1
00-111 MIASTO

Typ dokumentu tozsamasci Paszport

Numer dokumentu Z7555555612
tozsamosci
Numer telefonu do kontaktu 48111222333
Aktualny adres IP 10.104.8.202

o Imie i nazwisko,

PESEL - pole prezentowane jest w przypadku, gdy wigczona jest ustuga cbp.prezentacja.pesel (na bazie
def25000/REB),

Adres - w ukfadzie 3 linii (w jednej linii kod pocztowy oraz miejscowos¢)

Typ dokumentu tozsamosci,

Numer dokumentu tozsamosci,

Numer telefonu do kontaktu - bez dodatkowego formatowania / prezentacja w formacie zapisanym,
Aktualny adres IP - aktualny adres IP urzadzenia, z ktérego loguje sie uzytkownik.

9.7. Domyslny rachunek

Wybdr opcji Domysiny rachunek umozliwia uzytkownikowi wskazanie domysinego rachunku/produktu dla:
Rachunkdw Biezgcych (RB),

Lokat,

Kredytoéw,

Kart ptatniczych.
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Domyslny rachunek

Domysiny rachunek Rachunek Testowy v
44 8707 0006 0000 4864 3000 0001

DomysIny kredyt Kredyt gotowkowy v
74 8707 0006 0000 4864 1000 0001

Domyélna lokata Lokata Testowa v
48 8707 0006 0000 7171 4000 0002

Domysina karta Visa Electron Debit - Giéwna e
851020 6563858716 1341 6785 8367

ZAPISZ

Wskazane domysInych rachunkéw/produktéw mozliwe jest przy pomocy rozwijanej listy wartosci dla kazdej w/w

pozycji z osobna z aktualnie dostepnymi rachunkami/produktami. Kazda zmiana w konfiguracji skutkuje

wskazaniem domysinych rachunkéw/produktow. W przypadku braku wskazania wartosci domyslnych system
prezentuje i sortuje rachunki/produkty wg domysinego sortowania. Domyslnie po wyborze opcji dla produktéow
prezentowana jest wartos¢ Brak (w przypadku, gdy uzytkownik nie okreslit jeszcze wtasnych ustawien).

W procesie logowania system ustawi domyslne rachunki/produkty zgodnie z konfiguracja okreslong przez

uzytkownika w opcji Domysiny rachunek.

Konfiguracja domysInych rachunkéw/produktéw ma wptyw na:

e Kolejnos¢ wyswietlania rachunkéw biezacych, lokat, kredytéw i kart ptatniczych w poszczegdlnych kaflach
dostepnych na pulpicie - Rachunek/Produkt wskazany jako domysiny bedzie zaprezentowany na poczatku
wyswietlania aktualnie dostepnych pozycji,

e Kolejnos¢ wyboru rachunku biezacego dla wyptat/sptat dla miniaplikacji:

o Przelewy,

o Dotadowania,
o Spfata Kredytu,
o Nowa lokata.

DomysIny Rachunek Biezgcy prezentowany jest w pierwszej kolejnosci jako rachunek, z ktérego beda realizowane
przelewy/dotadowania. Uzytkownik bedzie mégt wskaza¢ inny dostepny rachunek za pomoca istniejgcej listy
wartosci. W przypadku zmiany przez Uzytkownika w/w rachunku, system zapamieta ten rachunek jako domysiny
w ramach danej miniaplikacji w biezacej sesji Uzytkownika (w przypadku wyjscia z danej miniaplikacji i przy
ponownym powrocie do niej rachunkiem domysinym bedzie rachunek ostatnio wskazany do obcigzenia).

W przypadku, gdy jako domysiny Rachunek Biezgcy ustawiony zostanie rachunek w walucie obcej (np. EUR)
woéwczas przy ptatnosci w PLN rachunki bedg wyswietlane w kolejnosci domysinej dla widoku.

W przypadku listy kart ptatniczych, gdzie zbiér pogrupowany jest z uwzglednieniem typu karty, karta domysina
prezentowana bedzie w osobnej kategorii opisanej zgodnie ze schematem "Domysina ({typ karty})" (np. "Domysina
(kredytowa)").

Wyzej wymieniona konfiguracja ma wptyw na kolejno$¢ wyswietlania rachunkéw/produktow:
¢ na gtéwnym kafelku - pulpit,
e na liscie wyboréw rachunkéw biezacych, lokat, kredytéw i kart ptatniczych.
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Bez wprowadzenia w/w zmian rachunki/lista rachunkéw jest prezentowana wg domysinego sortowania.

Ustawienia domysinych produktow dla:

e [okat,

e Kredytdw,

e Kart ptatniczych,

prezentowane s3 tylko wtedy kiedy modut odpowiedniego produktu zostanie zarejestrowany na koncie
uzytkownika.

Ustawienie domysine dla Rachunku Biezgcego dostepne jest zawsze niezaleznie czy modut Rachunkéw Biezgcych
jest zarejestrowany na koncie uzytkownika czy tez nie.

Domyslne sortowania dla rachunkéw/produktow sg nastepujgce:
e Rachunki - sortowanie rosnace po dacie otwarcia,

o Lokaty - sortowanie rosngce po dacie zapadalnosci,

¢ Kredyty - sortowanie rosnace po dacie otwarcia.

Karty ptatnicze sortowane sg w poszczegdlnych kategoriach.

W celu zatwierdzenia wprowadzonych zmian na formatce Domysiny rachunek nalezy wbraé przycisk [ZAPISZ].
Zostanie zaprezentowany komunikat potwierdzajacy zapisanie zmian.

~/ Zapisano zmiany

WROC DO PULPITU

W przypadku préby zapisu zmian na formatce, w sytuacji gdy lista rachunkéw w poszczegétnych sekcjach nie
zostata zatadowana zostanie zaprezentowany komunikat jak na ponizszym ekranie.

A\ Nie mozna zapisac zmian poniewaz lista rachunkow jeszcze sig nie

Zatadowata

POWROT

Zmiana domyslnego rachunku biezacego w wyniku aktywnosci w sesji
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Podczas realizacji operacji zwigzanej z wyborem rachunku biezgcego obcigzanego (lub w przypadku zerwania lokaty
rowniez uznawanego) zapamietywany jest ostatni wybdr uzytkownika.

Cechy rozwigzania:

e Dla kazdej miniaplikacji wybdr jest zapamietywany niezaleznie.

e Wybor rachunku jest zapamietywany w chwili wydania dyspozycji (za takowg akcje uznawane jest przejscie
uzytkownika na drugi ekran formularza).

o Wybdr jest pamietany w czasie trwania sesji.

e Przy wejsciu na formularz aktywny z wyborem rachunku domysinie podstawiany jest rachunek ostatnio wybrany
w danej miniaplikacji (nie ma wptywu na kolejnos¢é prezentowanych rachunkéw),

e Ostatnio uzyty rachunek podstawiany jest tylko i wytgcznie wowczas, gdy na danej liscie rachunkdéw taki
rachunek sie znajduje,

e W przypadku, gdy dla danej miniaplikacji nie wykorzystano jeszcze zadnego rachunku automatycznie
podstawiany jest pierwszy rachunek z listy wyboru,

e Wykonanie zmian w aplikacji za posrednictwem Butiku powoduje rozpoczecie nowej sesji uzytkownika i utrate
informacji o wykorzystanych ostatnio rachunkach.
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Rozdziat 10. Butik z miniaplikacjami

() WIECEJ APLIKACJI

Po wybraniu opgji znajdujacej sie w panelu sterowania wyswietlany jest Butik z
miniaplikacjami dostepnymi dla Klienta do samodzielnego wykorzystania.

Prezentowane sg wytgcznie miniaplikacje zatwierdzone w systemie def3000/UFE do publikacji w danej jednostce

organizacyjnej.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyswietlania listy miniaplikacji w podziale na ponizsze grupy:

e Moje: wszystkie wykorzystywane przez Klienta miniaplikacje,

e Nowe: miniaplikacje dodane w ciggu ostatnich 10 dni, ktérych uzytkownik jeszcze nie zainstalowat. W
przypadku:
o braku nowych miniaplikacji opcja nie bedzie widoczna dla Uzytkownika,
o uptywu 10 dni od prezentacji nowej miniaplikacji opcja nie bedzie widoczna dla Uzytkownika a nowa

miniaplikacja zostanie przeniesiona do zaktadki Nieaktywne i Wszystkie.

e Nieaktywne: miniaplikacje, z ktérych Klient aktualnie nie korzysta (prezentowane sg miniaplikacje Wszystkie za
wyjatkiem miniaplikacji o statusie Nowe).

o Wszystkie: wszystkie dostepne dla Klienta miniaplikacje.

Uzytkownik moze zawezic liste wyswietlonych miniaplikacji po wybraniu ikony i zdefiniowaniu nazwy miniaplikacji.

Butik

Lista miniaplikacji Moje -

Widoki miniaplikacji w Butiku zawierajg dane przyktadowe

AAutodealing

Miniaplikacja ktdra umozliwia integracje
platformy Autodealing z  systemem
bankowosci internetowej.

Autodealing
Ushuga Autodealing. Przejdz do systemu

Autadesling.
Uruchom Autodealing »

) Importy
Import plikéw z danymi przelewow oraz
szablonow.

[ Dotadowania

Szybkie dotadowanie telefonu oraz
historia dotadowan.

Dotadowania

Wykona) z szablonu

wybierz szablon -

NOWE DOEADOWANIE

BKarty

Informacja o posiadanych kartach
ptatniczych wraz z mozZliwoscia ich

zarzadzania.

DOMYSLNE

@Geolokalizacja

Aplikacja prezentuje Twojg pozycje oraz
najblizsze bankomaty i placowki banku

na mapie.

Geolokalizacja

. Majblizsza placowka
0,8 km

Majblizszy bankomat
1.1 km

| W

pKredyty

Informacja o  kredytach.  Saldo,
oprocentowanie, harmonogram splat i

inne.
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Importy
Przslewy Twysde
elixir_i tet

Liczba praelewiw
1

IMPORTLL

. - >

ss8l okaty

Oferta lokat i ich obstuga.

Lokaty

Lokata na 1 miesigc

1836,99 PLN
Data kapitalizacji 10.08.2007

Karty
Kredytowa
MasterCard Godd
0994, 3456
8 057,73 o
. >
-
—Przelewy

Sktadanie przelewow jednorazowych i
cyklicznych. Przegladanie historii.

@
Przelewy

307 oczekujgea planosc PLN
163989 FLN

-
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Kredyty

Kredyt gotowkowy
Saldo kredytu
969228 FLN

Najblizsza rata/termin
1100,52 PLN / 04.08.2008

O Przeptywy
Bilans przeptywu srodkdw za wybrane
miesigce.

Przeptywy
Iistopad 2015
Bilans: 0,00 PLMN

Przychody
0,00 PLN

‘Widatki
0,00 PLM

Lista miniaplikacji  Moje -

Widoki miniaplikacji w Butiku zawierajg dane przyktadowe

fit Rachunki

Dostep do rachunkdw rozliczeniowych i
oszczednosciowych.

Rachunki

44 .. 0001

8700 846,21 =.n

ssBodzina 500 pl-
Ziozenie  wniosku o  Swiadczenie
wychowawcze "Rodzina 500 plus™.

Rodzina 500 plus

Program fodzina 500 plus to 500 =t
miesiecznie na kazde drugie i kalejne dziecke,
bez dodatkovych warankdw. Praepd? do
systernu Eximee | zioz wnicsek.

Zitiz wniosek w Eximee »

DOMYSLME

ssRodzina 500 pl-
Ziozenie  wniosku o  Swiadczenie
wychowawcze "Rodzina 500 plus”.

Rodzina 500 plus

Program Rodzina 500 plus to 500 zt
miesigeznie na kazde drugie | kelejne dziecko,
bez dodatkowych warunkdw. Przejdz do PUE
ZUS | Zhod wniosek.

2oz vniosek w PUE ZUS =

X
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& Terminarz EjWnioski
Przegladanie i planowanie zdarzen Obstuga wnioskow cyfrowych.
finansowych.

Terminarz Whioski

29122015

Wniosek o pozyczke gotdwkows
Zakodczenie lokaty

Kredyty | pozyczi

Status
Aktywny

Lista miniaplikacji posortowana jest alfabetycznie.

Uzytkownik moze przywrécié¢ domyslny zestaw miniaplikacji wybierajac opcje DOMYSLNE.

~" Czy cheesz przywrocic domysine ustawienia miniaplikacii?

PRZYWROG

ANULUJ

Wybranie opcji powoduje wyswietlenie przez system komunikatu z prosbg o potwierdzenie operacji poprzez

przycisk [PRZYWROC] oraz powoduje przywrécenie domyséinego zestawu miniaplikacji, a mianowicie:

e z panelu sterowania (widok "Twoje aplikacje") i pulpitu znikng miniaplikacje, ktére nie sg miniaplikacjami
domysinymi,

e w panelu sterowania (widok "Twoje aplikacje") dodane zostang miniaplikacje domysine, ktérych uzytkownik nie
posiada,

e miniaplikacje domysine, ktére uzytkownik posiada pozostang bez zmian (zachowane zostang ich aktualne
ustawienia i potozenie).

Wybdr przycisku ° ([Dodaj]) dla wybranej miniaplikacji powoduje dodanie miniaplikacji na pulpicie z
miniaplikacjami.

Dodanie miniaplikacji z butiku powoduje dodanie jej do listy miniaplikacji wyswietlanej w panelu sterowania na
liscie Twoje aplikacje oraz na pulpit. Uzytkownik moze sam zadecydowal, ktére z dostepnych dla niego
miniaplikacji majg znajdowac sie na pulpicie, w jakiej kolejnosci majg byé prezentowane oraz w jakiej formie
(standardowej, rozszerzonej) i umozliwia mu to link EDYTUJ WYGLAD dostepny na pulpicie.
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Wybdr przycisku ° ([Usun]) dla wybranej miniaplikacji powoduje usuniecie miniaplikacji z listy. Operacja
usuniecia miniaplikacji wymaga dodatkowo potwierdzenia poprzez przycisk [USUN].

~" Czyusunaé miniaplikacje 2

USUN

ANULUJ

Po zmianie listy miniaplikacji (dodaniu, usunieciu lub przywréceniu domysinych ustawien) system def3000/CBP
dokona aktualizacji wygladu pulpitu z miniaplikacjami i zawartosci panelu sterowania dostosowujgc wyglad i
zawartos¢ do aktualnie posiadanej przez Uzytkownika listy miniaplikacji.

Aktualizacja nastgpi po opuszczeniu butiku z miniaplikacjami.
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Rozdziat 11. Zakonczenie pracy z systemem

Aby zakonczy¢ prace z systemem def3000/CBP nalezy uzy¢ opcji Wyloguj, znajdujacej sie w Panelu sterowania
systemu.

Po wybraniu tej opcji system wyswietla komunikat z informacja o poprawnym wylogowaniu z serwisu
internetowego wraz z przyciskiem do ponownego zalogowania sie do systemu - [ZALOGUJ PONOWNIE]:

E

Nastapito pomysine wylogowanie z serwisu internetowego

ZALOGUJ PONOWHIE

Strona prezentowana jest w jezyku uzywanym przez uzytkownika w systemie.

Wybranie przycisku [ZALOGUJ PONOWNIE] przenosi uzytkownika na strone logowania do systemu.

Wylogowanie uzytkownika z systemu moze takie nastgpi¢ po uptywie okreslonego czasu bezczynnosci
uzytkownika. Ma to na celu zwiekszenie bezpieczenstwa. Jezeli uzytkownik nie wykonuje zadnych operacji przez 10
minut, system automatycznie korficzy sesje pracy uzytkownika w systemie i informuje uzytkownika o tym fakcie
komunikatem wylogowania (automatycznego):

)
\ L/

P

Nastapito automatyczne wylogowanie

ZALOGU.J PONOWNIE

Automatyczne wylogowanie stuzy zwiekszeniu bezpieczenstwa. Jesli nie wykonujesz zadnych operacji, zostaniesz
wylogowany automatycznie po 10 minutach bezczynnosci.

Automatyczne wylogowanie uzytkownika z systemu moze takze nastgpi¢ w wyniku zalogowania sie do systemu
def3000/CBP na innym urzgdzeniu przy pomocy tego samego loginu.
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